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Eticky kodex spolo¢nosti GSYSTEM s.r.o.

Obchodna filozofia spolo¢nosti vychadza z hodndt, ktoré su zékladom jej UspeSného rozvoja.

Na podporu spominanych hodnét bol spracovany tento Eticky kddex s cielom zabezpecit
rovnaké pochopenie zakladnych operaénych Standardov spolo¢nosti zamestnancami i
manazmentom a sicasne im sprostredkovat’ o¢akavania nasich zakaznikov.

Zavézujeme sa k napliianiu tychto $tandardov a zaistujeme trvala kontrolu ich dodrZziavania
Vv celej organizacii, pricom sa tymto usilujeme vyhnut pre naSe podnikanie neziaducim
situaciam.

Nas navod ako sa stat’ spravnym zamestnavatelom

Nasa spolo¢nost’ vystupuje ako zodpovedny zamestnavatel’, ktory zohladiiuje ekonomické,
socialne a environmentalne vplyvy, pricom zamerom jeho Etického kodexu je maximalizovat
vyhody a znizit’ akékol'vek negativne dopady na vlastné podnikanie.

1.1. Ludské prava

Spolo¢nost’ vyjadruje plny respekt voci l'udskym pravam vedie a bude nad’alej v plnom rozsahu
sprevadzat vsetky jej kroky.

Je naSou snahou obchodovat’ s partnermi, ktori vedd svoje firmy spésobom, ktory je
kompatibilny s naSou politikou naklonenou l'udskym pravam a etickému spravaniu. Budeme
spolupracovat’ aj so zakaznikmi, aby sme sa uistili, Zze poziadavky obsiahnuté v zmluvéch nie
su v rozpore s P'udskymi pravami.

1.2.  Zivotné prostredie

Spolo¢nost’ GYSTEM sa sprava ako zodpovedny podnikatel’.

Environmentalne hl'adisko je za¢lenené do riadenia nasej spoloc¢nosti a do naSich internych
procesov, s cielom minimalizovat’ vplyv na Zivotné prostredie. Znizovanie spotreby vody,
tepla, elektrickej energie, PHM je jednym z ciel'ov nasho manazmentu, aby sa usporili
finanéné prostriedky a Setrilo Zivotné prostredie.

Odpadové hospodarstvo je oblast’, ktorej sa tiez naprie¢ celou firmou venujeme. Spravnym
spdsobom likvidujeme papier, plasty, kartony, elektro odpad, batérie.

S chemikaliami pracujeme v minimalnom objeme, vSetko, ¢o zakupime, aj pouzijeme.

Faktury zasielame v elektronickej forme, ¢im prispievame k Setreniu papiera a teda nasich
lesov. Tla¢ dokumentov minimalizujeme.
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1.3. Miestne spolocenstva

Nasa spolo¢nost’ sa plne zavizuje, ze bude podporovat’ a napomahat’ komunitam, v ktorych
posobime, ktoré zahfnaju podporu charity, sponzorstvo projektov komunit a poskytovanie
dobrovolnikov zradov naSich zamestnancov. Vedieme naSu spolo¢nost’ s reSpektom
a ohladom na dobro miestnych komunit, priom vyvijame kroky, ktoré minimalizuja
akékol'vek naruSenie sposobené nasou ¢innost'ou. Taktiez napomahame aj miestnym zaujmom
pri vytvarani vhodnych pracovnych pozicii a poskytovani u¢innych sluzieb a produktov.

2 . NaSe Standardy obchodnej praktiky

Prijatym etickym Standardom sa v naSom podnikani zavdzujeme dodrziavat bezihonnost
naSich zamestnancov a naSej organizécie.

2.1. Uplatkarstvo a korupcia

Nasa spolo¢nost’ rozhodne bojuje proti negativnym javom ako su podplacanie a korupcia,
nezavisle od toho, v akej forme sa vyskytnu. Dary ¢i pozornost’ /pohostenie/ sa mézu ponuknut’
tretej strane, len ak su v sulade s obchodnou praxou v danej oblasti, nevykazuju vysoki hodnotu
a nemozu byt interpretované ako podnet k obchodu. V pripade neistoty sa zriadi dozor, ktory
predstavuje spravidla riaditel’ spolo¢nosti. Za Ziadnych okolnosti sa nesmu tretej strane /osobe/

v

alebo jednotlivcom z organizacii klientov, odovzdat’ ziadne finanéné dary alebo iné stimuly.
Zisky za sluzby a produkty spolo¢nosti, ako aj nakupy produktov a sluzieb od dodavatel'ov sa
smu zabezpecovat’ len na zdklade kvality, vykonu, ceny, hodnoty a vyhody pre spolocnost’
a v ziadnom pripade nie na zdklade prisl'ubu, prijatia alebo dorucenia podnetov vo forme platieb,
darov, pozornosti alebo zabavy v akejkol'vek forme.

2.2. Politické prispevky

Nasa spolo¢nost’ nedotuje politicke strany.

2.3. Zachadzanie so zakaznikmi /jednanie/

Spolo¢nost’” vysoko hodnoti a buduje vzajomnu dobveru aistotu vo vztahoch ku svojim
zékaznikom. VSetci zamestnanci by sa mali usilovat’ zdkaznikom za ich thrady poskytovat’ ¢o
najlepsie, ale transparentné sluzby.

2.4. Externi dodavatelia

VSetci dodavatelia maju narok na férovy pristup a zaroven vsetci potencialni dodavatelia by
mali mat’ primerané moznosti na ziskanie zakazky od nasej spolo¢nosti. Je naSou stratégiou
vyplacat’ dodavatel'ov v¢as, v stlade s dohodnutymi podmienkami obchodu. Na druhej strane,
nasim doddvatel'om sme stanovili, v zmysle nasho etického kddexu, vysoké Standardy.

2.6. Konkurencia

Nasa spolo¢nost’ bude vzdy sutazit na trhu doérazne, ale férovym a etickym spésobom.

Konkuren¢ny tspech je postaveny na poskytovani hodnoét a kvalitnych sluZieb. Konkurencia
by sa nemala podceniovat’. Pri kontakte s konkurenciou by sa zamestnanci mali vyhnut’ diskusii
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o internych skuto¢nostiach a nevhodnému ziskavaniu informacii o obchodnych tajomstvach
konkurencie, ¢i ziskavat’ iné utajované informaécie.

2.7. Sulad so zakonom

Budeme plne konat’ v zhode so vSetkymi prislusSnymi domacimi a medzinarodnymi zdkonmi
a bude konat’ v stlade s miestnymi smernicami a pravidlami, vratane tych, ktoré su Specificke
v naSom odvetvi, a ktoré upravuji nase ¢innosti.

Je zodpovednostou vedenia zabezpecit, prijatim pravnych alebo inych pokynov, Ze si
uvedomuju vSetky préva a predpisy, ktoré by mohli ovplyvnit’ nasu oblast’ podnikania.

2.8. Nase zavazky k naSim zamestnancom

NaSa spolo¢nost je zaviazana optimalizovat’ individualne aobchodné zaleZitosti
prostrednictvom najlepSich Tudi na vsSetkych stupiioch a vytvarat prostredie, v ktorom
zamestnanci chcu a st schopni prispievat’ k Uspechu spolo¢nosti. Pre dosiahnutie takéhoto
pracovného prostredia, v ktorom panuje timovy duch a odovzdanost cielom a hodnotam,
spolo¢nost’ zabezpeci, Ze k jednotlivym zamestnancom sa pristupuje férovo, s dostojnost'ou
a reSpektom.

2.9. Narodné predpisy

V jednani snaSimi zamestnancami budeme konat v sulade s narodnymi regulaénymi
podmienkami a zamestnavatel'skymi povinnostami vo vztahu k zamestnancom v zmysle
prislusnych pracovnych alebo socialnych zakonnych noriem platnych v oblasti bezpe¢nosti
a jednotlivé predpisy musia byt reSpektované.

2.10. Medzinarodne predpisy

V sulade s dodrziavanim zakonov a nariadeni tykajucich sa medzinarodného obchodu, ktoré
zaviedli Spojené Staty, Europska Unia a d’alSie vlady, sa nasa spolo¢nost’ zaviazuje nezapajat’ do
akychkol'vek obchodnych transakcii podliehajdcich sankciam.

3. ObtaZzovanie

Obtazovanie moze byt definované ako nechcené spravanie, ktoré clovek vnima ako
zastraSujuce, znepokojujice, obtazujuce, strapiiujice, zosmiesiujlice alebo tocné. Spravanie
zahfniajuce obt'azovanie (rasové, sexualne alebo akéhokol'vek iného druhu) ktoréhokol'vek
zamestnanca je neakceptovatelné. Ak je zamestnanec presvedceny, Ze bol obtaZzovany — on
alebo ona, zalezitost’ by mala byt’ postupend prislusSnému manazérovi pre I'udské zdroje, ktory
zariadi, Ze vySetrovanie bude bezodkladné, nezaujaté a doverné.

3.1. Rovnaké mozZnosti

Vazime si vSetkych naSich zamestnancov za ich prispevok k naSmu podnikaniu a zavazujeme
sa, Ze ich prilezitosti na sluzobny postup budd rovnaké a nebudd ovplyvnené posudzovanim
inych vlastnosti, ako je ich pracovny vykon, schopnost’ a sposobilost’. Zamestnancom bude
taktiez poskytnuta prilezitost’ rozvijat’ ich vlastny potencidl, a ak je to primerané, d’alej rozvijat
ich kariéry v ramci spolo¢nosti.
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3.2. Zdravie a bezpeénost’

Nasa spolo¢nost’ kladie najvyssiu prioritu podpore zdravia a bezpecnosti svojich zamestnancov
Vv praci. PredovSetkym, budeme neustdle a trvalo preverovat’ efektivitu nasich operacnych
metod, aby sme €o najlepsie ochranili tych, ktory pracuji vo vysoko rizikovom prostredi.

3.3. Podmienky zamestnania

Zamestnanci by mali pracovat’ tak, aby sa vytvarali dlhodobé obchodné vztahy. Zamestnanci
budl plateni za odpracované hodiny tak, ako je to stanovené v narodnej legislative alebo v
dohodach alebo stanovené priemyselnymi normami.

3.4. Vyber zamestnancov

V z&ujme ochrany naSich zamestnancov a zakaznikov, akvoéli povahe nasho obchodu,
spolo¢nost’ bude uplatiiovat’ prisne preverovanie a vyberove techniky pred vznikom
pracovnopravneho vztahu.

3.5. Zavizky zamestnancov voci spolocnosti

Zamestnanci musia predchadzat’ situaciam, v ktorych hrozi poruSenie dobrych mravov
vV obchodnom styku, aj ked” okolnosti obchodu by inak nenarusili tieto etické pravidla alebo
prislusné regula¢né normy.

3.6. Doverné informacie

Zamestnanci nesmu pouzivat’ doverné informacie, ktoré ziskaji v ¢ase svojho pdsobenia vo
firme, vo svoj osobny prospech a ani nesmu poskytovat’ takéto informacie tretej osobe v Case
svojho pdsobenia vo firme ani po ukonceni spoluprace so spolocnostou. ,,DOverné
informacie* su bud’ informacie, ktoré boli Specificky oznacené za doverné alebo sa inak za
doverné povazuju vzhl'adom na okolnosti, ktoré ich obklopuju.

Pojem ,,dovernd informdcia“ nezahfiia informacie vo verejnej oblasti, alebo informécie, ktoré
moze zverejnit’ jednotlivec na to zadkonom opravneny.

3.7. Konflikt zaujmov

Kazdy zamestnanec ma povinnost’ predist obchodom, finanénym alebo inym priamym c¢i
nepriamym zaujmom alebo vztahom, ktoré st v rozpore so zaujmami spolo¢nosti, alebo ktoré
nart$aju jeho lojalitu voci spolo€nosti. Je potrebné predchadzat” akejkol'vek ¢innosti, ktora co
i len naznacuje vznik konfliktu zdujmov alebo ju ukondit, s jedinou vynimkou, ak sa na
prislusnom stupni manazmentu dospeje k nézoru, Ze aktivita nie je neeticka alebo nevhodna,
nenard$a integritu a nie je Skodliva pre reputaciu a postavenie spolo¢nosti.

3.8. Socialne siete
Spolo¢nost’ ofakdva od zamestnancov, ktori sa angazuji Vv socidlnych sietach na
internetovych strankach alebo v skupinach, ktoré na ne odkazuju, Ze sa budu spravat’ v stlade

s hodnotami a politikou spolo¢nosti. Zamestnanci preto musia dbat’ na to, aby nebolo
poSkodené¢ dobré meno spoloCnosti, aby bola zabezpeCend ochrana a bezpecnost
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zamestnancov a aby neboli ohrozeni zakaznici a Siroka verejnost. Firemné loga a ochranné
znamky, fotografie, obrazky, videa od kolegov, uniformy, obchodné priestory, budovy
a miesta spolocnosti, nie je mozné pouzit bez predchddzajiceho vyslovného suhlasu
spolo¢nosti. Hanlivé alebo urazlivé komentare tykajuce sa spolo¢nosti, alebo niektorého z jej
zamestnancov, kolegov, partnerov, zdkaznikov alebo spolupracovnikov by nikdy nemali byt
zverejnené na aktkol'vek socialnu siet’ a osobné blogy - prispevky a komentare by mali
obsahovat’ jasné vyhlasenic o tom, Ze zverejnené nazory su nazory autora a nereprezentujd
pohl’ad celej spolo¢nosti.

3.9. Implementécia /realizacia/

Tento eticky kodex sa musi prijat’ ako minimalny Standard a musia sa S nim oboznamit’ vsetci
Clenovia manazmentu. Bude publikovany na nasej www stranke, alebo inym vhodnym
sposobom.

4. Staznosti zamestnancov, podnety a navrhy

Zamestnanci mézu ocCakavat’, ze spolo¢nost’ bude brat do tvahy ich konStruktivne navrhy
abude venovat naleziti pozornost’ ich opravnenym podnetom a staZznostiam. Za takéto
podnety moézu byt povazované informacie o spreneverach, skreslovani ¢i falSovani udajov,
kradeziach, obtazovani, diskriminacii anesulade konania s predpisanymi regulacnymi
normami, zakonmi, politikami a procedirami.

Podnety sa musia vySetrit’ nezaujato tak, aby prava zamestnanca boli ochranené. Zamestnanci,
ktori maju obavy, Ze potencialne dojde k neetickému chovaniu, by sa mali poradit’ v prvom
rade so svojim nadriadenym. Ak si to Zelaji, mézu tak urobit’ anonymne. Aby sa zabezpecilo
zachovanie diskrétnosti, zamestnanci by nemali hovorit’ o danej zaleZitosti s kolegami alebo
S tret'ou stranou, az kym na to nemaju Specifické opravnenie alebo pravny narok.

4.1. Monitoring dodrziavania

Pravidelne monitorujeme sdlad s tymto etickym kodexom, priCom vyuzivame spatni vdzbu
z roznych zdrojov, akymi su informacné linky, interny/externy audit a reporty manazmentu.

4.2. Oddanost’ zasadam

PretoZe naSa spolo¢nost’ je zamerana na udrZanie vysokych etickych Standardov pri realizécii
svojich obchodov, praktiky akéhokol'vek druhu, ktoré nie st v sulade s principmi naSej
spolo¢nosti, nebudi tolerované. Oddanost’ tymto principom je podmienkou zamestnania
Vv spolo¢nosti. Preto akakol'vek cCinnost zamestnanca, ktora vedome a nedbalo naruSuje

spominanu etickt politiku méze vyustit’ az do disciplinarneho konania a kde bude potrebné, tak
sa konflikt bude riesit’ aj pravnou cestou.

V Bratislave, dia 25.02.2022

Schvalil Vojtech Szatinsky, konatel S
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